
Результаты проведения независимой оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями 
за 2020 год

Наименование
медицинской
организации

Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями, в отношении которых проводится независимая оценка

Открытость и доступность
информации об организации

Показатели, характеризующие
комфортность условий

предоставления услуг, в том
числе время ожидания
предоставления услуг

Доступность услуг для
инвалидов

Показатели, характеризующие
доброжелательность,

вежливость работников
организаций социальной сферы

Показатели, характеризующие
удовлетворенность условиями

оказания услуг Итогов
ый

балл по
всем

критер
иям

1.1 1.2 1.3

Итого 
по

критери
ю 1

2.1 2.2 2.3

Итого 
по

критерию
2

3.1 3.2 3.3

Итого 
по

критери
ю 3

4.1 4.2 4.3
Итого по
критери

ю 4
5.1 5.2 5.3

Итого по
критери

ю 5

ГБУЗ 
«БЕССОНОВСКАЯ 
РБ»

26,1
0

30,0
0

40,0
0 96,10

30,0
0

39,6
0

28,2
0 97,80

24,0
0

32,0
0

26,7
0 82,70

40,0
0

38,4
0

20,0
0 98,40

29,4
0

19,2
0

48,5
0 97,10 94,42

ГБУЗ 
"ГОРОДИЩЕНСКАЯ 
РБ"

24,6
0

18,0
0

39,6
0 82,20

30,0
0

39,2
0

29,1
0 98,30

30,0
0

32,0
0

28,5
0 90,50

39,6
0

39,2
0

20,0
0 98,80

28,5
0

19,8
0

49,5
0 97,80 93,52

ГБУЗ 
"КОЛЫШЛЕЙСКАЯ 
РБ"

23,7
0 9,00

38,8
0 71,50

30,0
0

37,6
0

28,2
0 95,80

24,0
0

24,0
0

28,5
0 76,50

40,0
0

38,4
0

20,0
0 98,40

29,4
0

17,8
0

46,5
0 93,70 87,18

ГБУЗ 
"ЛОПАТИНСКАЯ 
УЧАСТКОВАЯ 
БОЛЬНИЦА"

21,9
0 9,00

37,2
0 68,10

30,0
0

37,6
0

28,2
0 95,80

24,0
0

24,0
0

28,2
0 76,20

40,0
0

38,0
0

20,0
0 98,00

29,1
0

17,8
0

46,5
0 93,40 86,30

ГБУЗ "ЛУНИНСКАЯ 
РБ"

26,1
0

18,0
0

39,6
0 83,70

30,0
0

38,8
0

28,5
0 97,30

18,0
0

32,0
0

30,0
0 80,00

38,8
0

35,6
0

20,0
0 94,40

26,7
0

18,2
0

45,5
0 90,40 89,16

ГБУЗ 
"МОКШАНСКАЯ РБ"

28,2
0

30,0
0

40,0
0 98,20

30,0
0

38,8
0

29,7
0 98,50

30,0
0

32,0
0

27,6
0 89,60

40,0
0

39,2
0

20,0
0 99,20

29,4
0

19,4
0

49,0
0 97,80 96,66

ГБУЗ "НИКОЛЬСКАЯ 
РБ"

24,0
0

18,0
0

40,0
0 82,00

30,0
0

38,4
0

29,4
0 97,80

24,0
0

24,0
0

30,0
0 78,00

39,2
0

38,0
0

19,0
0 96,20

28,5
0

19,4
0

47,0
0 94,90 89,78

ГБУЗ "СЕРДОБСКАЯ 
МРБ 
ИМ.А.И.НАСТИНА"

22,8
0

30,0
0

35,2
0 88,00

30,0
0

34,0
0

27,0
0 91,00

24,0
0

24,0
0

27,9
0 75,90

35,6
0

26,4
0

20,0
0 82,00

26,7
0

18,4
0

45,5
0 90,60 85,50

ГБУЗ "ПЕНЗЕНСКАЯ 
РБ"

25,8
0

18,0
0

40,0
0 83,80

30,0
0

36,0
0

27,6
0 93,60

30,0
0

32,0
0

30,0
0 92,00

40,0
0

35,6
0

20,0
0 95,60

26,7
0

16,8
0

44,5
0 88,00 90,60

ГБУЗ 
"ШЕМЫШЕЙСКАЯ 
УЧАСТКОВАЯ 
БОЛЬНИЦА"

25,5
0

18,0
0

37,2
0 80,70

30,0
0

38,8
0

29,7
0 98,50

24,0
0

24,0
0

30,0
0 78,00

40,0
0

39,2
0

20,0
0 99,20

30,0
0

19,4
0

49,0
0 98,40 90,96

ООО "ИНМЕД"
26,4

0
30,0

0
40,0

0 96,40
30,0

0
40,0

0
30,0

0 100,00
12,0

0 8,00
30,0

0 50,00
40,0

0
40,0

0
20,0

0 100,00
30,0

0
20,0

0
50,0

0 100,00 89,28
ООО "ДОБРЫЙ 
ДОКТОР"

25,8
0

18,0
0

39,2
0 83,00

30,0
0

40,0
0

25,2
0 95,20

24,0
0

24,0
0

18,6
0 66,60

36,8
0

35,6
0

20,0
0 92,40

25,8
0

18,8
0

40,0
0 84,60 84,36

ООО "ЗДОРОВЬЕ"
25,8

0 9,00
40,0

0 74,80
30,0

0
40,0

0
29,1

0 99,10
12,0

0 0,00
22,5

0 34,50
40,0

0
40,0

0
20,0

0 100,00
30,0

0
20,0

0
50,0

0 100,00 81,68



ООО "БИОКОР 
КЛИНИК"

24,3
0 9,00

40,0
0 73,30

30,0
0

40,0
0

29,4
0 99,40

18,0
0 8,00

20,1
0 46,10

39,2
0

38,8
0

20,0
0 98,00

29,1
0

19,4
0

48,5
0 97,00 82,76

ООО "КДЛ НА 
ИЗМАЙЛОВА"

23,7
0

18,0
0

40,0
0 81,70

30,0
0

40,0
0

26,1
0 96,10

30,0
0 0,00

30,0
0 60,00

37,2
0

36,4
0

20,0
0 93,60

27,3
0

19,6
0

44,5
0 91,40 84,56

ООО 
"МЕДИЦИНСКАЯ 
КЛИНИКА 
"ЗДОРОВЬЕ""

26,1
0 9,00

40,0
0 75,10

30,0
0

40,0
0

29,1
0 99,10

12,0
0 0,00

22,5
0 34,50

40,0
0

40,0
0

20,0
0 100,00

30,0
0

20,0
0

50,0
0 100,00 81,74

ОАО "ФАРМАЦИЯ"
24,6

0
18,0

0
33,2

0 75,80
30,0

0
34,0

0
24,0

0 88,00
12,0

0 8,00
30,0

0 50,00
26,0

0
28,0

0
13,4

0 67,40
18,0

0
20,0

0
30,0

0 68,00 69,84
ООО "ГАРМОНИЯ 
ПЛЮС"

21,6
0 0,00

38,8
0 60,40

30,0
0

34,4
0

27,3
0 91,70 6,00 8,00

24,9
0 38,90

38,4
0

38,4
0

19,4
0 96,20

28,5
0

18,6
0

46,0
0 93,10 76,06

ООО КЛИНИКА 
СТАНДАРТ ПЕНЗА

22,2
0 9,00

32,8
0 64,00

30,0
0

31,6
0

22,8
0 84,40

30,0
0

16,0
0

30,0
0 76,00

36,8
0

35,6
0

16,4
0 88,80

25,5
0

18,2
0

41,0
0 84,70 79,58

ООО "КДФ-ПЕНЗА"
24,6

0 9,00
36,0

0 69,60
30,0

0
40,0

0
30,0

0 100,00
30,0

0
32,0

0
30,0

0 92,00
40,0

0
40,0

0
20,0

0 100,00
30,0

0
20,0

0
50,0

0 100,00 92,32


